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Datum uw verzoek 8 augustus 2025

Geachte heer

In uw verzoek van 8 augustus 2025 hebt u ons gevraagd om, op grond van de Wet open overheid
(hierna: Woo), informatie openbaar te maken over verkeerssituatie in Transwijk. U vroeg om alle
documentatie en communicatie die met dit verzoek te maken hebben, specifiek vroeg u om:
1. Communicatie tussen het wijkbureau, verkeersadviseur en wijkverkeersadviseur
2. Alle verslagen van het maandelijkse verkeersoverleg sinds het maken van meldingen tot nu
toe
3. Alle vergaderverslagen van het UOR sinds het maken van de melding
4. Het aantal waarschuwingen en het aantal boetes dat sinds 2020-heden is uitgegeven voor
foutparkeren in de wijk Transwijk
5. Het aantal aanrijdingen binnen de wijk dat is vastgesteld (eventueel vanuit politie/ambulance)
sinds 2020
6. Een verslag van meldingen die andee buurtbewoners hebben gemaakt, die verband houdt tot
de gevaarlijke verkeerssituatie
7. De plannen om verkeersveiligheid in Transwijk op kruispunten te verbeteren
In de periode van november 2024 tot en met de datum van uw verzoek.

Precisering en beslistermijn

Uw verzoek was voor ons niet duidelijk. Daarom hebben wij u in de ontvangstbevestiging van 13
augustus 2025 (kenmerk: 312464 36/1) gevraagd om twee onderdelen van uw verzoek binnen twee te
verduidelijken. Allereerst vroegen wij of er specifieke kruispunten in Transwijk zijn waar u documenten
over wenst te ontvangen zodat er een representatievere selectie gemaakt kan worden. Ook vroegen
wij duidelijkheid om welke periode uw verzoek gaat, aangezien u zowel 2020 als november 2024
aangaf. De gegeven verduidelijking is als volgt:

¢ U heeft aangegeven dat u het aantal waarschuwingen en boetes wenst te ontvangen vanaf
2020 tot aan heden voor foutparkeren in de wijk Transwijk.

¢ U heeft aangegeven dat u het aantal verkeersongevallen (aanrijdingen) wenst te ontvangen
vanaf 2020 tot aan heden binnen de wijk Transwijk.

e U heeft aangegeven dat de punten uit uw Woo-verzoek die zien op de melding die u bij het
wijkbureau hebt gedaan zien op een periode vanaf 1 januari 2024. De overige punten uit uw
verzoek zien op een periode vanaf 1 januari 2020.

e U heeft aangegeven dat het doel van uw Woo-verzoek is om meer informatie op te halen om
bij het wijkbureau verder te kunnen gaan voor de verkeersveiligheid in de wijk.

Het is ons helaas niet gelukt binnen de gestelde wettelijke termijn te beslissen. Dit komt mede door de
omvang van de gevraagde informatie en de langere aanlevertermijn vanuit de betrokken
organisatieonderdelen.
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Documentenonderzoek

Naar aanleiding van uw verzoek hebben wij gekeken welke documenten er binnen de gemeente
Utrecht beschikbaar zijn. Een overzicht van deze documenten vindt u hieronder. Hierna treft u ons
besluit over dit dossier aan.

K 1_Format casusbeschrijving UOR Transwijk onveilige verkeerssituaties (2)_geanonimiseerd.pdf
K 2_FW Onveilige verkeerssituatie transwijk_geanonimiseerd.pdf

K 3_RE Contact met bewoner._geanonimiseerd.pdf

K 4_RE Onveilige verkeerssituatie transwijk_geanonimiseerd.pdf

K 5_RE Onveilige verkeerssituatie transwijk_geanonimiseerd.pdf

Zienswijzenprocedure

Wij hebben belanghebbende in de gelegenheid gesteld hun mening te geven over de documenten die
we (gedeeltelijk) openbaar willen maken. Door middel van een zienswijze kunnen zij aangeven of zij
bezwaar hebben tegen de openbaarmaking van deze documenten.

Zienswijze belanghebbende: Natuurlijk persoon

Aangezien uw eigen naam voor kwam in de documenten, hebt u zelf als belanghebbende de
gelegenheid gekregen om aan te geven of u het eens bent met de documenten die wij van u openbaar
willen maken. U heeft aangegeven dat u akkoord bent, mits uw naam, adres en de screenshots bij uw
e-mail volledig geweigerd worden. Dit omdat uw woonadres hieruit af te leiden is en zo ook uw
identiteit.

Openbaarmaking van informatie betreffende een melding kan voor burgers een drempel opwerpen om
zich in de toekomst tot de overheid te wenden. Hierdoor wordt niet alleen de burger benadeeld door
openbaarmaking hiervan, maar ook de gemeente in haar functioneren geschaad (zie: Raad van State
25 september 2024, ECLI:NL:RVS:2024:3823). Om die reden hebben wij besloten de in zijn geheel
screenshots te weigeren op grond van artikel 5.1, tweede lid onder e Woo (eerbiediging van de
persoonlijke levenssfeer) en artikel 5.1, tweede lid onder i Woo (goed functioneren van het
bestuursorgaan). Ook alle gegevens die direct en indirect tot de verzoeker herleidbaar zijn hebben wij
geweigerd. Het gaat om onderstaande document:

m FW Onveilige verkeerssituatie transwijk.pdf

| GEEN BESLUIT: geen documenten |
Op een deel van uw verzoek nemen wij geen besluit. Het gaat om de gevraagde informatie met
betrekking tot punten 4, 5 en 6. Deze informatie is niet bij ons beschikbaar.

Wij hebben geen documenten die vallen onder uw Woo-verzoek

Bepaalde documenten die u opvraagt zijn binnen Gemeente Utrecht niet beschikbaar. Er worden geen
verslagen van maandelijkse verkeersoverleggen gemaakt, aangezien dit overleg niet bestaat. Ook
worden er geen vergaderverslagen gemaakt van het UOR sinds het maken van de melding.
Documenten die zien op de plannen om de verkeersveiligheid in de wijk Transwijk te verbeteren zijn
er niet, omdat er momenteel nog geen concrete plannen zijn. Vanuit “werk met werk maken” kan het
organisatieonderdeel Ruimte meestal aansluiten bij bijvoorbeeld BOR projecten zoals het vervangen
van riool. Maar ook daarin zijn geen concrete toezeggingen te doen voor deze wijk. Op de korte
termijn staan er geen onderhoudswerkzaamheden gepland voor de wijk Transwijk Noord. Vanuit het
Programma Verkeersveiligheid zijn ook geen projecten bepaald in de wijk Transwijk Noord.

De Woo strekt zich enkel uit tot bestaande documenten. Wij kunnen dan ook geen besluit nemen over
openbaarmaking. Toch kunt u hier wel bezwaar tegen maken. Aan het eind van dit besluit leest u hier
meer over.

Na beoordeling van uw Woo-verzoek hebben wij vastgesteld dat een deel van uw verzoek een
informatieverzoek betreft. U stelt namelijk vragen, vragen vallen niet onder de reikwijdte van de Woo.
Daarnaast is de informatie mogelijk niet vastgelegd in bestaande documenten en zou deze gecreéerd
moeten worden om een antwoord te kunnen geven. Vragen kunnen we uiteraard wel beantwoorden.
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Informatievraag 5: Het aantal aanrijdingen binnen de wijk dat is vastgesteld (eventueel vanuit
politie/ambulance) sinds 2020

Geregistreerde ongevallen door politie

Dit betreffen de verkeersongevallen die zijn geregistreerd door de politie. Dit kan een ongeval met of
zonder gewonden zijn. Omdat de politie niet bij alle ongevallen ter plaatse komt, worden niet alle
ongevallen geregistreerd. De registratiegraad (het aantal registraties versus het aantal gebeurde
ongevallen) wisselt jaarlijks en verschilt ook tussen verschillende gebieden, waardoor trends niet altijd
goed af te leiden zijn. Verder zijn de 2025-cijfers t/m 14-09-2025 nog niet vastgesteld, dit aantal kan
nog licht wijzigen na definitieve vaststelling.

Jaar Transwijk-Noord | Transwijk-Zuid | Bedrijvengebied Kanaleneiland | Totaal
2020 26 14 43 83
2021 28 35 33 96
2022 40 20 46 106
2023 41 18 70 129
2024 40 24 67 131
2025 (t/m 14-09-2025) |27 11 39 77
Totaal 202 122 298 622

Geregistreerde slachtoffers door ambulancedienst (RAVU)

Dit betreft het aantal verkeersslachtoffers (# verkeersongevallen) die zijn geregistreerd door de
ambulancedienst. Zij registreren alle slachtoffers die na een verkeersongeval ter plaatse zijn gezien
door ambulancepersoneel. Er kunnen meerdere verkeersslachtoffers betrokken zijn bij eenzelfde
ongeval, het aantal ongevallen ligt dus lager dan het aantal verkeersslachtoffers. Ook hierbij geldt dat
de ambulancedienst niet bij elk ongeval ter plaatse komt. In vergelijking met de politieregistratie,
registreert de ambulancedienst meer ongevallen met slachtoffers, maar worden er geen ongevallen
met enkel materiéle schade geregistreerd. De registratiegraad is wel vergelijkbaar tussen de jaren.
Deze data is alleen beschikbaar vanaf 2022, en nog niet voor 2025.

Transwijk- Transwijk- Bedrijvengebied
Jaar |Noord Zuid Kanaleneiland Totaal
2022 |27 17 35 79
2023 |25 9 47 81
2024 |29 14 46 89
Totaal | 81 40 128 249

Voor beide bronnen geldt dat er rekening mee gehouden moet worden dat veel ongevallen net op
wijkgrenzen voorkomen, bijvoorbeeld omdat de buurtgrens in het midden van een straat zoals de
Beneluxlaan loopt. Ongevallen op die straten en bijbehorende kruispunten vallen dus soms net wel,
en soms net niet binnen Transwijk.

Informatievraag 6: Een verslag van meldingen die andere buurtbewoners hebben gemaakt, die
verband houdt tot de gevaarlijke verkeerssituatie

Het verzoek om een verslag van meldingen van bewoners valt niet onder de Woo aangezien de Woo
alleen betrekking op openbaarmaking van bestaande documenten. U vraagt ons echter om het
opstellen van een verslag, wat buiten de reikwijdte van de Woo valt. Wel treft u hieronder een
overzicht aan van het aantal meldingen van andere buurtbewoners met betrekking tot gevaarlijke
verkeerssituaties.
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Aantal meldingen onveilige verkeerssituatie zuidwest

Month of Datum
november 2024
december 2024
januari 2025
februari 2025
maart 2025
april 2025

mei 2025

juni 2025

juli 2025
augustus 2025
Grand Total

| BESLUIT OPENBAAR MAKEN |
Wij maken alle documenten gedeeltelijk openbaar en andere niet openbaar. \Wanneer wij de
documenten gedeeltelijk of niet openbaar maken, maken wij gebruik van de uitzonderingsgronden van
de Woo. De Woo maakt onderscheid tussen absolute en relatieve uitzonderingsgronden. Als er
sprake is van een absolute uitzonderingsgrond mogen wij de informatie niet verstrekken. Bij een
relatieve uitzonderingsgrond moeten wij een belangenafweging maken tussen het belang van
openbaarmaking van de informatie en het belang dat de uitzonderingsgrond beschermt.

w
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Gedeeltelijk openbaar

Wij besluiten de documenten met zwarte of grijze balken gedeeltelijk openbaar te maken. De
bescherming van persoonsgegevens weegt voor ons zwaarder dan het belang van openbaarmaking
van deze gegevens.

De gegevens die wij niet openbaar maken hebben wij in de documenten in de bijlagen onleesbaar
gemaakt met een zwarte balk. In deze zwarte balk staat een code, bijvoorbeeld 5.1.2E. Dit verwijst
naar artikel 5.1 lid 2 onder e van de Woo. In de toelichting bij dit besluit leest u meer over de betekenis
van deze codes en de reden waarom wij die gegevens niet openbaar maken.

Niet openbaar
Wij besluiten de onderstaande screenshots in het document wat ter zienswijze is gelegd niet openbaar

te maken.

2598 image.png
2598 image.png
2598 image.png

Deze screenshots zijn te herleiden naar de verzoeker, aangezien de straat en woonadres hierop
zichtbaar zijn. Voor andere omwonende zouden deze screenshots mogelijk persoonlijk herleidbaar
zijn, waardoor de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer niet wordt nageleefd. Aangezien deze
documenten hier bijna volledig uit bestaan, blijft er geen leesbaar document over wanneer wij dit
gedeeltelijk openbaar maken. Daarom maken wij ze niet openbaar op grond van artikel 5.1, tweede lid
sub e Woo en artikel 5.1, tweede lid sub i Woo. U kunt hier meer over lezen in de toelichting bij dit
besluit.

Bedenkingen

In de ontvangstbevestiging van uw verzoek hebben wij u de mogelijkheid gegeven om uw
bedenkingen over het openbaar maken van uw verzoek aan ons kenbaar te maken. Van die
mogelijkheid hebt u geen gebruik gemaakt. Dat betekent dat wij uw verzoek met het besluit en de
(gedeeltelijk) openbaar gemaakte informatie zo spoedig mogelijk doch uiterlijk binnen twee weken op
onze website publiceren.

Vragen?

Als u vragen heeft over de afhandeling van uw verzoek, kunt u contact opnemen via de onderstaande
contactgegevens:

Per e-mail: woo@utrecht.nl. Zet in uw e-mail het dossiernummer of zaaknummer.
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Telefonisch: 14 030 (Klant Contact Centrum gemeente Utrecht). Geef aan dat u een vraag hebt over
een Woo-verzoek. De medewerker verbindt u dan door met de juiste collega.

Voor meer informatie over de Woo-procedure kunt u kijken op onze website:
Woo-verzoek doen (informatie openbaar laten maken)

Hoogachtend,

Namens het college van burgemeester en wethouders van Utrecht,

N. Oosterwegel
on 06-11-2025

N. Oosterwegel
Clustermanager

Bezwaar

Bent u het niet eens met dit besluit?

Dan kunt u ons dat laten weten (‘bezwaar maken’). Wij gaan dan nog een keer goed naar ons besluit
kijken. U moet uw bezwaar versturen binnen zes weken na de datum die bovenaan deze brief staat.
Als u uw bezwaar later verstuurt, dan bestaat de kans dat wij uw bezwaar volgens de wet niet meer
mogen behandelen.

U kunt op twee manieren bezwaar maken

1. Digitaal
Hiervoor gebruikt u het digitale formulier op www.utrecht.nl/bezwaar. Bezwaar maken kan niet per e-
mail.

2. Met een brief
U kunt uw bezwaar per brief sturen aan:
Het college van burgemeester en wethouders van Utrecht
Postbus 16200
3500 CE Utrecht

Wat moet er in uw bezwaar staan?
a. een omschrijving van dit besluit (staat bij Onderwerp bovenaan deze brief);
b. de verzenddatum en het kenmerk van deze brief (staat ook bovenaan deze brief).

= U mag in plaats van a. en b. ook een kopie van deze brief meesturen.

de reden(en) waarom u vindt dat ons besluit niet klopt;
uw naam, adres, handtekening;

het telefoonnummer waarop u overdag te bereiken bent;
de datum waarop u de brief verstuurt.

~® Qo
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Toelichting op codes in de zwarte balken

5.1.2E : Eerbiediging persoonlijke levenssfeer

Om te voorkomen dat iedereen weet om wie het gaat, hebben wij namen, rechtstreekse e-
mailadressen en telefoonnummers onleesbaar gemaakt. Zo voorkomen we dat deze mensen in hun
persoonlijke levenssfeer worden geschaad door het gebruik van deze informatie op het internet. Ook
voorkomen we zo dat iemand privé benaderd wordt of dat met de gegevens wordt gefraudeerd. Dit
doen wij op grond van artikel 5.1 lid 2 onder e van de Woo.

Niet iedereen beschermen we zo. Personen die wegens hun functie in de openbaarheid treden vallen
hierbuiten. Hun namen blijven leesbaar. Bij burgers kunt u denken aan directeuren van bedrijven die
in het Handelsregister zijn ingeschreven. Bij ambtenaren gaat het bijvoorbeeld om ambtenaren die
namens een bestuursorgaan besluiten nemen, leidinggevenden en communicatiemedewerkers die
met hun naam en contactgegevens op de website staan. Ook namen van bestuurders blijven
leesbaar. Tot ambtenaren die niet wegens hun functie in de openbaarheid treden rekent de rechter
(uitspraak Afdeling van 4 april 2018 met kenmerk 201702572/1/A3 ECLI:NL:RVS:2018:1115) onder
andere beleidsmedewerkers, administratief medewerkers en toezichthouders.

Handtekeningen van leidinggevenden hebben we gedeeltelijk onleesbaar gemaakt. Zo kunt u zien dat
de besluiten zijn ondertekend, maar is de handtekening niet eenvoudig na te maken. Namen van
organisaties, afdelingen of bedrijven blijven leesbaar. Dat zijn geen gegevens van personen.
Hetzelfde geldt voor huisnummers.

5.1.2I: Goed functioneren overheidsorgaan

Het goed functioneren van de gemeenteraad/ het college van burgemeester en wethouders weegt
voor ons zwaarder dan het belang van openbaarmaking van deze informatie. Daarom maken wij die
op grond van artikel 5.1 lid 2 sub i van de Woo niet openbaar. Openbaarmaking van informatie
betreffende een melding kan voor burgers een drempel opwerpen om zich in de toekomst tot de
overheid te wenden. Hierdoor wordt niet alleen de burger benadeeld door openbaarmaking hiervan,
maar ook de gemeente in haar functioneren geschaad (zie: Raad van State 25 september 2024,
ECLI:NL:RVS:2024:3823).
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