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Geachte heer BN

In uw verzoek van 15 september 2025 hebt u ons gevraagd om, op grond van de Wet open overheid
(hierna: Woo), informatie openbaar te maken over het warmtenet in Utrecht. U vroeg specifiek om
tijldreeksen van aanvoertemperatuur bij afleverpunten in de volgende postcodegebieden: 3511 en
3526 te Utrecht voor een kwaliteitscontrole en een analyse. Dit over een periode van 1 januari 2009
tot en met 31 augustus 2025

| GEEN BESLUIT: geen documenten
Op uw verzoek nemen wij geen besluit. Deze informatie is niet bij ons beschikbaar.

Wij hebben geen documenten die vallen onder uw Woo-verzoek

De door u opgevraagde documenten zijn binnen de gemeente Utrecht niet beschikbaar. De gemeente
heeft geen enkele afspraak over het leveren van meetgegevens over temperaturen in de leidingen. Dit
is een warmtebedrijf dat wordt geregulierd door de ACM. Wij hebben bij de afdeling Ruimte gevraagd
om documenten, maar de gevraagde documenten zijn niet beschikbaar. Zij geven onderstaande
toelichting:

De gemeente heeft echter geen enkele afspraak over het leveren van meetgegevens over
temperaturen in de leidingen. Dit is een warmtebedrijf dat wordt gereguleerd door de ACM.
De gemeente heeft samenwerkingsafspraken met Eneco om te werken aan de verduurzaming van het
warmtenet en wij krijgen een rapportage over de luchtemissies van de biowarmteinstallatie.

Wij onderzoeken wel of er temperatuurverlaging op de lange termijn mogelijk is in algemene zin zodat
we meer duurzame bronnen zouden kunnen aansluiten, maar dat gaat niet gepaard met rapportage
over meetgegevens.

Bovendien staan al deze zaken stil omdat de wetgeving rondom warmtebedrijven aangepast wordt en
de warmtebedrijven in publieke handen moeten komen,

Wij kunnen dan ook geen besluit nemen over openbaarmaking. Toch kunt u hier wel bezwaar tegen
maken. Aan het eind van dit besluit leest u hier meer over.
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Voor het opvragen van deze gegevens moet u bij de ACM zelf zijn. Een Woo-verzoek kan via de
volgende link worden ingediend: https://www.acm.nl/nl/woo-verzoeken-en-informatieverzoeken\Woo-
verzoeken en informatieverzoeken | ACM

Vragen?

Als u vragen heeft over de afhandeling van uw verzoek, kunt u contact opnemen via de onderstaande
contactgegevens:

Per e-mail: woo@utrecht.nl. Zet in uw e-mail het dossiernummer of zaaknummer.

Telefonisch: 14 030 (Klant Contact Centrum gemeente Utrecht). Geef aan dat u een vraag hebt over
een Woo-verzoek. De medewerker verbindt u dan door met de juiste collega.

Voor meer informatie over de Woo-procedure kunt u kijken op onze website:
Woo-verzoek doen (informatie openbaar laten maken)

Hoogachtend,

Namens het college van burgemeester en wethouders van Utrecht,
Bart VVan der Vossen
op 31-10-2025

B. van der Vossen
Directeur Ruimte

Bezwaar

Bent u het niet eens met dit besluit?

Dan kunt u ons dat laten weten (‘bezwaar maken’). Wij gaan dan nog een keer goed naar ons besluit
kijken. U moet uw bezwaar versturen binnen zes weken na de datum die bovenaan deze brief staat.
Als u uw bezwaar later verstuurt, dan bestaat de kans dat wij uw bezwaar volgens de wet niet meer
mogen behandelen.

U kunt op twee manieren bezwaar maken

1. Digitaal
Hiervoor gebruikt u het digitale formulier op www.utrecht.nl/bezwaar. Bezwaar maken kan niet per e-
mail.

2. Met een brief
U kunt uw bezwaar per brief sturen aan:
Het college van burgemeester en wethouders van Utrecht
Postbus 16200
3500 CE Utrecht

Wat moet er in uw bezwaar staan?
a. een omschrijving van dit besluit (staat bij Onderwerp bovenaan deze brief);
b. de verzenddatum en het kenmerk van deze brief (staat ook bovenaan deze brief).

= U mag in plaats van a. en b. ook een kopie van deze brief meesturen.

de reden(en) waarom u vindt dat ons besluit niet klopt;
uw naam, adres, handtekening;

het telefoonnummer waarop u overdag te bereiken bent;
de datum waarop u de brief verstuurt.
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