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E-mail woo@utrecht.nl Onderwerp Misbruik van recht
Bijlage(n) geen

Uw kenmerk geen Verzonden op Zie datum e-mail

Datum uw verzoek zie overzicht

Geachte heer

Vanaf mei tot begin september 2025 heeft u diverse verzoeken bij ons ingediend op grond van de Wet
open overheid (hierna: Woo). Hieronder treft u een overzicht van de verzoeken die wij ontvingen. U
bent dakloos en uw uitkering is stopgezet. Naast Woo-verzoeken heeft u bezwaren bij ons lopen en
dient u beroepen en voorlopige voorzieningen in tegen het stopzetten van uw uitkering

Overzicht Woo-verzoeken

Woo-verzoek 2025-0399 28-5-2025 beleid omgang met langdurig dakloze ex-gedetineerden zoals bijstand, huisvesting etc.
Woo-verzoek 2025-0594 20-8-2025 wachttijden en urgentiebepalingen bij woningtoewijzing

Woo-verzoek 2025-0595 20-8-2025 aanvullend Woo-verzoek wachttijden en urgentiebepalingen bij woningtoewijzing
Woo-verzoek 2025-0596 27-8-2025 stopzetting bijstandsuitkering

Woo-verzoek 2025-0597 27-8-2025 beleid en besluitvorming Participatiewet / dakloosheid / ex-detentie

|Woo-verzoek 2025-0598 27-8-2025 verlenging beslistermijn behandelen bezwaren en capaciteitsproblemen Juridische Zaken
Woo-verzoek 2025-0619 3-9-2025 inzake mandaatregeling en richtlijnen Werk & Inkomen Participatiewet
Veelvragersmaatregel

Op 4 september 2025 hebben we u een veelvragersmaatregel opgelegd (zie bijlage 1) en bent u
opgeroepen om te verschijnen in het Stadskantoor. Helaas heeft u niet gereageerd op onze oproep
en is ook de laatste datum voor een gesprek vorige week ongebruikt verstreken..

Misbruik van recht

Om de Woo toegankelijk te houden voor serieuze informatieverzoekers, is het belangrijk misbruik van
recht te voorkomen. Dit voorkomt dat schaarse capaciteit onnodig wordt ingezet voor verzoeken
zonder legitiem doel of motief.Op grond van artikel 4.6 Woo kan slechts in uitzonderlijke gevallen
sprake zijn van misbruik, namelijk wanneer een verzoek kennelijk geen redelijk doel dient, uitsluitend
is gericht op het frustreren van de besluitvorming, vanuit rancune of met het doel om via de Woo geld
te verdienen.
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Uw verzoeken zijn zeer omvangrijk en daarvoor is meer dan 10 werkdagen nodig om op te besluiten.
'Daarnaast heeft u in korte tijd een reeks van deze omvangrijke verzoeken bij ons ingediend. Dat
betekent dat wij conform artikel 4.2a Woo binnen vier weken met u in overleg treden om met u te
overleggen over prioriteiten. Naar aanleiding van uw verzoek 2025-0399 hebben wij contact met u
opgenomen. Daarin heeft u aangegeven geen overleg met ons te willen. U heeft veel Woo-verzoeken
ingediend.

Uw handelwijze in het kader van dit Woo-verzoek vertoont overeenkomsten met uw gedrag in eerdere
procedures, waaronder de behandeling van uw bezwaarzaken en verzoeken vanuit de afdeling Werk
& Inkomen met betrekking tot uw uitkering. U heeft in die context herhaaldelijk niet gereageerd op
verzoeken om stukken aan te leveren, geweigerd om gevraagde informatie te overleggen en
aangegeven dat u uitsluitend bereid bent stukken aan de rechtbank te verstrekken. Daarbij heeft u te
kennen gegeven dat u geen vertrouwen heeft in de gemeente en om die reden de voorkeur geeft aan
juridische procedures.

Dat overleg noodzakelijk is blijkt uit meerdere constateringen:

- Uw verzoeken zien deels op informatie die reeds openbaar is, zoals handboeken van de
afdeling Werk & Inkomen en geldende mandaatregelingen. Openbare informatie kunt u niet
meer opvragen via de Woo;

- Uw verzoeken zijn deels aan te merken als een informatieverzoeken hangende bezwaar- en
beroep en zien op onderliggende documenten van uw bezwaar- en beroepsdossier over het
stopzetten van uw bijstandsuitkering. U beschrijft dat zelf in uw verzoeken en gebruikt termen
zoals “mijn eigen dossier”. Daarvoor is de Awb de aangewezen procedure, niet de Woo;

- Inhoudelijk deels dezelfde informatievragen in overlappende Woo-verzoeken. In uw verzoeken
2025-0399, 0597 en 0619 vraagt u in verschillende bewoorden beleidsstukken en instructies
over het beéindigen van bijstandstandsuitkeringen. Daardoor is onduidelijk of er verschillende
verzoeken? zijn of dat het herhaalde verzoeken zijn of dat u hiermee iets anders bedoeld
heeft. Omdat u niet bereid bent tot overleggen kunnen we hier ook niet achter komen.

- Uw verzoeken zien deels op juridische vraagstukken die in het kader van de
bezwaarprocedure aan de orde komen, zoals bevoegd besluiten en handelen in het kader van
het stopzetten van uw uitkering.

- Uw verzoeken bevatten juridisch onmogelijk combinaties. Gelijktijdig met uw verzoek tot
openbaarmaking stelt u ons meteen op voorhand in gebreke en geeft u aan dat u aanspraak
maakt op een wettelijke dwangsom wegens niet tijdig beslissen. Een ingebrekestelling kunt u
pas indienen nadat de beslistermijn is verstreken. Ingeval van omvangrijke verzoeken wordt
de beslistermijn opgeschort en een redelijke termijn gegeven op basis van de omvang van uw
verzoek. U gaat er al vanuit dat na 4 tot 6 weken de beslistermijn verstrijkt. U kunt ook geen
dwangsom verkrijgen wegens niet tijdig beslissen op verzoek. Op 1 oktober 2016 is de
standaard Awb dwangsombepaling niet meer van toepassing op de Wob en ook de Woo, die
in 2022 in werking is getreden kent deze koppeling niet. Het toevoegen van deze onjuiste
vermeldingen van ingebrekestelling en dwangsommen geeft onnodige verwarring bij het
doorzetten van \WWoo-verzoeken.

- In uw twee verzoeken 2025-0594 en 0595 geeft u een juridische grondslag mee. De ECLI-
nummers verwijzen naar zaken die niet hierop betrekking hebben. Het is algemeen bekend
dat 1 op 3 antwoorden van Chat GPT onjuist is en Chat GPT zelfs kan hallucineren door
bronnen te verzinnen die niet bestaan. Het toevoegen van deze onjuiste verwijzingen geeft
onnodige verwarring bij het doorzetten van Woo-verzoeken.

- In uw verzoeken 2025-0594 en 0595 vraagt u informatie op over 100 personen die hebben
gereageerd op een woning en de inschrijftiiden van de eerste 57 kandidaten die voor u op een
woning hebben gereageerd. Deze verzoeken zien wij als onuitvoerbare combinaties. De
verhuur van sociale huurwoningen is een taak van de woningcoorporaties. Die verhuren en

1 vgl. Rb. Noord-Holland 4 oktober 2024, ECLI:NL:RBHNO:2024:10099, r.o. 7 e.v. sprake van omvangrijk wanneer

bestuursorgaan evident meer dan 10 werkdagen nodig heeft om te beslissen.
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doen de selectie van de huurder. Dat is een private uitvoerende taak. Omtrent een concrete
woningtoewijzing en eventuele vragen daarover moet u bij de woningcorporatie navraag doen.
Dat is geen bestuurlijke aangelegenheid van de gemeente Utrecht. Wij ontvangen wel van de
corporaties algemene gegevens over de woningvoorraad en woningmarktontwikkelingen. Die
kunt u vinden op onze websitepagina Wonen in Utrecht 2024 | Onderzoek Utrecht. De
algemene gegevens over de ontwikkelingen op woningmarkt zijn niet te combineren met
concrete inschrijvingen, omdat die gegevens niet bij ons maar bij de woningcorporaties liggen.
Voor concrete vragen over uw inschrijvingen en wat voor soorten kwalificaties bij andere
inschrijvers horen is een vraag voor de woningcorporatie.

- In uw verzoeken 2025-0594 en 0595 stelt u tevens vragen via uw Woo-verzoek, zoals “hoe
verhoudt dit zich tot mijn positie in de ranglijst”, “waarom is de gemiddelde wachttijd 11,5 jaar,
terwijl ik feitelijk al 13-16 jaar moet wachten”. De Woo is niet bedoeld voor het stellen van
vragen. Op deze vragen kunnen we antwoorden geven en daarvoor is ook een andere ingang.

- Onder uw verzoek 2025-0598 vraagt u een grote hoeveelheid informatie over werkdruk en
capaciteitsproblemen bij het cluster Bezwaar en beroep. Op basis van jarenlange ervaring
weten we dat de beslissingstermijn van een gemiddeld bezwaar ligt in de verlengingsperiode.
Die tekst voegen we toe vanuit verwachtingenmanagement. Druk betekent dat de
bezwaarpraktijk grillig kan zijn, namelijk pieken waarbij in korte tijd veel bezwaren
binnenkomen. Ingeval van zo’n piek komt er op dat moment meer werk binnen dan capaciteit
beschikbaar is. Opschalen met meer personeel is in zo’n korte tijd niet mogelijk en pieken zijn
tijdelijk.

- Procedeergedrag. Tegen het stopzetten van uw uitkering heeft u bezwaar gemaakt en
daarnaast geeft u aan dat naar de rechter wilt. De door Werk & Inkomen gevraagde informatie
levert u wel aan voor de voorlopige voorzieningenprocedure, maar niet aan Werk & Inkomen
of afdeling Bezwaar sociaal die uw zaken behandelen.

- Ook het niet verschijnen na expliciet opgeroepen te zijn is een gedraging die hoort bij misbruik
van recht. Daarbij merken wij op dat u zelfs niet bij de rechter verschijnt bij uw eigen
voorlopige voorzieningprocedure over het stopzetten van uw uitkering. U belast op deze wijze
onnodig onze ambtelijke capaciteit. Ambtenaren moeten zittingen/overleggen voorbereiden en
tijd vrijmaken om aanwezig te zijn. Als u niet verschijnt dat is dat voor niks gedaan. Terwijl er
andere zaken liggen waaraan wel gewerkt had kunnen worden.

Op basis van het bovenstaande bevindingen concluderen wij dat u gefrustreerd bent over het lange
wachten op een sociale huurwoning en dat u geen bijstandsuitkering meer krijgt. De Woo-verzoeken
zijn omvangrijk, gebrekkig en bevatten onjuistheden en hebben tot gevolg dat een groot beslag wordt
gelegd op ambtelijke capaciteit. In combinatie met wantrouwen jegens de overheid, niet bereid zijn tot
overleg, niet verschijnen (en ook niet afmelden) en procedeergedrag zal dit tot nog meer beslag op
ambtelijke capaciteit leiden. Daarnaast merken wij op dat de door u opgevraagde informatie deels
reeds openbaar beschikbaar is, deels betrekking heeft op onderwerpen die buiten de reikwijdte van de
Woo vallen en deels ziet op informatie die behoort tot de private verantwoordelijkheid van
woningcorporaties, waarop de Woo niet van toepassing is. Verder betreft een deel van de gevraagde
informatie stukken die via lopende of afgeronde bezwaarprocedures kunnen worden verkregen,
waarvoor geen beroep op de Woo hoeft te worden gedaan. Uw toegang tot deze relevante informatie
is geborgd via de Algemene wet bestuursrecht (Awb) en op die manier kunt u ook beschikken over
onderliggende stukken of dient u deze zelf op te vragen bij de woningcorporatie. Als u vragen heeft
over de Woo dan kunt u contact opnemen met de contactpersoon Woo.

Besluit

Wij hebben op basis van het bovenstaande besloten om de in het overzicht opgesomde ingediende

verzoeken niet verder in behandeling te nemen op grond van artikel 4:6 Woo (jo. artikel 3:13 en 3:15
BW). Wij zijn namelijk van oordeel dat u misbruik van recht maakt, omdat u met het indienen van de
verzoeken een ander doel heeft dan het verkrijgen van publieke informatie.
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Gemeente Utrecht
Vragen?
Als u vragen heeft over de afhandeling van uw verzoek, kunt u contact opnemen via de onderstaande
contactgegevens:

Per e-mail: woo@utrecht.nl. Zet in uw e-mail het dossiernummer of zaaknummer.
Telefonisch: 14 030 (Klant Contact Centrum gemeente Utrecht). Geef aan dat u een vraag hebt over
een Woo-verzoek. De medewerker verbindt u dan door met de juiste collega.

Voor meer informatie over de Woo-procedure kunt u kijken op onze website:
Woo-verzoek doen (informatie openbaar laten maken). U kunt eventuele vragen over de Woo, Woo
procedures of openbare informatie ook stellen aan de contact Woo: contactpersoonWoo@utrecht.nl.

Hoogachtend,
Namens het college van burgemeester en wethouders van Utrecht,

N. Oosterwegel
op 26-09-2025

N. Oosterwegel
Clustermanager

Bezwaar

Bent u het niet eens met dit besluit?

Dan kunt u ons dat laten weten (‘bezwaar maken’). Wij gaan dan nog een keer goed naar ons besluit kijken. U
moet uw bezwaar versturen binnen zes weken na de datum die bovenaan deze brief staat. Als u uw bezwaar
later verstuurt, dan bestaat de kans dat wij uw bezwaar volgens de wet niet meer mogen behandelen.

U kunt op twee manieren bezwaar maken

1. Digitaal
Hiervoor gebruikt u het digitale formulier op www.utrecht.nl/bezwaar. Bezwaar maken kan niet per e-mail.

2. Met een brief
U kunt uw bezwaar per brief sturen aan:
Het college van burgemeester en wethouders van Utrecht
Postbus 16200
3500 CE Utrecht

Wat moet er in uw bezwaar staan?
a. een omschrijving van dit besluit (staat bij Onderwerp bovenaan deze brief);
b. deverzenddatum en het kenmerk van deze brief (staat ook bovenaan deze brief).

= U mag in plaats van a. en b. ook een kopie van deze brief meesturen.

de reden(en) waarom u vindt dat ons besluit niet klopt;
uw naam, adres, handtekening;

het telefoonnummer waarop u overdag te bereiken bent;
de datum waarop u de brief verstuurt.

~ooo

3. Rechtstreeks beroep?

Misbruik van recht is een principieel besluit. Indien u daarom de bezwaarfase wilt overslaan ex artikel 7:1a
Awb kunt u ons daarom verzoeken. Na instemming van ons kunt u in beroep gaan bij de rechtbank Midden-
Nederland.
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